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Apresentacao

Esta ¢ uma atualizagdo da cartilha publicada no ano de 2016, pela Ouvi-
doria e pelo Comité Gestor de Género e Raga do MPF. Idealizada para o pu-
blico interno do MPF: estagidrios(as), voluntédrios(as), funcionarios(as) terceiri-
zados(as), procuradores(as) e servidores(as), com foco no ambiente de trabalho,
concretiza a preocupag¢do do MPF na conscientizagio sobre as diversas formas de
assédio e de discriminagdo, bem como o compromisso com as a¢des necessarias
ao seu enfrentamento.

A atualizagdo se tornou necessdria, diante da superveniente edi¢do de di-
versas normas, nacionais e internacionais, destacando-se: a Conven¢io n° 190
e a Recomendagio n° 206 da OIT (2019); a Portaria CNMP n° 142, de 10 de
setembro de 2019, a Portaria PGR/MPF n° 1.004, de 31 de outubro de 2018, que
instituiu a Politica Nacional de Prevengio e Enfrentamento do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminagio no ambito do Ministério Publico do Federal,
a Portaria MPT n° 583, de 22 de maio de 2017; € a Recomendagio CNMP n° 52,
de 28 de margo de 2017, para implantagdo nos Ministérios Publicos de politica
de gestdo de pessoas, incluindo dispositivo especifico sobre agdes com o intuito
de prevenir o assédio.

A iniciativa objetiva esclarecer conceitos de assédio e discriminagio e as agdes
que tém sido promovidas no 4mbito do MPF para o enfrentamento desses feno-
menos que constituem violagdo de direitos humanos e ameagam a igualdade de
oportunidades de trabalho.!

Tem em conta que os casos de assédio e de discriminagdo ocorrem na maior
parte das vezes de forma velada e sutil, que seus efeitos sdo maléficos tanto para
a pessoa assediada ou discriminada quanto para a Instituigdo, e a resolugdo deles
demanda canais aos quais se possa recorrer com seguranga e confianga.

1 CALVO (2020).
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Assédio Moral
0 que é?

De acordo com o conceito consolidado pela doutrina e pela jurisprudéncia no
Brasil, pois inexiste conceitua¢do em lei, assédio moral é definido:

como qualquer conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento, atitude...)
que atente, por sua repeti¢do ou sistematizagio, contra a dignidade ou inte-
gridade psiquica ou fisica de uma pessoa, ameagando seu emprego ou degra-
dando o clima de trabalho.?

Nesse conceito estabelecia-se diferen¢a entre assédio moral e situagio
eventual de humilhagio (como comentirio depreciativo ou constrangimento
contra trabalhadora(a), sendo a principal a frequéncia, ou seja, para haver assédio
moral seria necessirio que os comportamentos da pessoa assediadora fossem
repetitivos. Portanto, um comportamento isolado ou eventual nio era tratado
como assédio moral.

Contudo, em junho de 2019, a Organizagio Internacional do Trabalho (OIT)
editou a Convengido n° 190 e a Recomendagio n® 206, para eliminagdo da violéncia
e do assédio no mundo do trabalho, que trouxe em seu art. 1° o seguinte conceito
desse assédio:

um conjunto de comportamentos e priticas inaceitdveis, ou de ameacas de
tais comportamentos e préticas, que se manifestam apenas uma vez ou repe-
tidamente, que objetivam causar, causam ou sdo suscetiveis de causar danos
fisicos, psicoldgicos, sexuais ou econdmicos, incluida a violéncia e o assédio

em razdo de género.?

ASSEDIO MORAL n

2 HIRIGOYEN
(2009, p. 17).

3 SANTOS; PAM-

PLONA FILHO,
(2020, p. 4).
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4 CASTRO (2020).

5 SANTOS; PAM-
PLONA FILHO,
op. cit., p. 14.

6 Texto adaptado de

TOLFO; OLIVEI-
RA (2013).
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Portanto, com base nessa normativa internacional, um tnico ato pode con-
figurar assédio moral. Mesmo que a Convengio ainda nio esteja em vigor e ndo
tenha sido ratificada pelo Brasil, hia quem defenda que sua aplicagdo pode ser ime-
diata, em razdo do disposto no art. 8 da CLT, que possibilita a utilizagio de direito
comparado quando existir lacuna legislativa.*

Para a OI'T, o ponto-chave na caracterizagio de assédio moral, independen-
temente de se tratar de um dnico ou de repetidos atos, serd a natureza e os efeitos
da conduta.’

A pritica de assédio moral no ambiente de trabalho expde as pessoas a situ-
acoes de humilhacio, constrangimento, intimidagéo, agressividade, menosprezo, e
causa sofrimento psiquico ou fisico, interferindo negativamente na vida profissio-
nal, social e pessoal da pessoa assediada.

Quem assedia, em regra, visa forgar a pessoa a se afastar do trabalho (pedir
demissdo, remogdo, exoneragio etc.) ou colocd-la em situagio humilhante perante a
chefia e/ou demais colegas, desestabilizando-a emocional e profissionalmente.

E relevante esclarecer que a pessoa assediada ndo é necessariamente fragil
ou apresenta algum transtorno. Em alguns casos, ela se torna alvo do assédio por
apresentar caracteristicas ou comportamentos que ameagam o poder de quem as-
sedia, ou por pertencer a algum grupo que jd sofre discriminagio social, tais como
mulheres, pessoas idosas, negras, minorias étnicas etc.®

Cumpre mencionar também que o assédio moral nio se confunde com o
regular exercicio do poder diretivo, que envolve:

a possibilidade de o empregador dirigir a prestagio de servicos, e somente
ela, indicando: o que fazer, como fazer, quando fazer, e onde fazer. [...] Tam-
bém pode o empregador fiscalizar a adequada prestacio de servicos, de modo

a garantir que as ordens dadas sejam fielmente cumpridas. Tal fiscalizagio,



ASSEDIO MORAL

no entanto, nio pode invadir a intimidade dos trabalhadores porque incide

tdo somente, como ja se vem sublinhando, sobre o modus operandi.”

Como acontece?

O assédio moral acontece com mais frequéncia em relagdes hierarquizadas,
por atos da chefia em relagdo ao(a) subordinado(a), o que é denominado de assédio
moral vertical descendente. Todavia, também pode ser praticado entre colegas de
mesmo nivel hierdrquico — assédio moral horizontal; ou mesmo por um(a) ou mais
subordinados(as) em relagio a chefia — assédio moral vertical ascendente —, o que é
mais raro de ocorrer.

O que importa é atentar se sdo direcionadas para determinada pessoa e utili-
zadas com um propésito de represilia ou constrangimento, comprometendo nega-
tivamente sua integridade fisica e psicoldgica.

Veja alguns exemplos de condutas que podem configurar o assédio moral:®

1 Deterioragio proposital das condi¢oes de trabalho

* Retirar a autonomia da pessoa.

* Contestar, a todo momento, as decisdes ou criticar constantemente o tra-
7 SILVA et al. (2015,

balho da pessoa. 37)
* Sobrecarregar a pessoa com novas tarefas. b
* Naio transmitir informagdes relevantes para realiza¢ao do trabalho ou indu- 8 'Texto adaptado de
. diad SOBOLL; GOS-
zir a pessoa assediada ao erro. DAL (2009), TOL-
* Retirar o trabalho que normalmente competia aquela pessoa. FO; OLIVEIRA

(2013) e da Cartilha
de Assédio Moral
do Ministério Pu-
cobradas, mais trabalhosas ou mesmo inuteis. blico do Trabalho.

* Passar tarefas humilhantes.
* Impor condigbes e regras de trabalho personalizadas, diferentes das que sao

VOLTAR AO SUMARIO
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* Privar a pessoa de acesso aos instrumentos necessdrios para a realizagio
devida dos trabalhos.

* Delegar tarefas impossiveis de serem cumpridas ou que normalmente sio
desprezadas pelas outras pessoas.

* Determinar prazo desnecessariamente curto para finalizagdo de um trabalho.

* Nio atribuir atividades a pessoa, deixando-a sem quaisquer tarefas a cum-
prir, provocando a sensagio de inutilidade e de incompeténcia, ou colocan-
do-a em uma situagdo humilhante frente aos colegas de trabalho.

* Instigar o controle de uma pessoa por outrem, fora do contexto da estrutura
hierarquica, espalhando, assim, a desconfianga e buscando evitar a solida-
riedade entre colegas.

* Manipular informagées, deixando de repassi-las com antecedéncia neces-
sdria para a realizacio das atividades.

* Vigiar apenas a pessoa assediada.

* Advertir arbitrariamente.

* Impedir ou dificultar eventual promogio da pessoa assediada.

2 Tsolamento e recusa de comunica¢io

* Ignorar, deliberadamente, a presenca da pessoa ou nao cumprimentd-la ou,
ainda, ndo lhe dirigir a palavra na frente dos demais colegas.

* Evitar a comunicagio direta com a pessoa assediada: ocorre quando a co-
municagio se dd apenas por e-mail, bilhetes ou terceiros e outras formas de
comunicag¢io indiretas.

* Isolar fisicamente a pessoa no ambiente de trabalho, para que esta nio se
comunique com os demais membros da equipe.

VOLTAR AO SUMARIO
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3 Atentado contra a dignidade

* Espalhar rumores a respeito da pessoa assediada.

* Nio levar em conta seus problemas de saude.

* Criticar sua vida particular em publico.

* Divulgar boatos ofensivos sobre a moral da pessoa.

* Limitar o nimero de vezes e monitorar o tempo de permanéncia no banheiro.

* Fazer comentdrios indiscretos quando a pessoa falta ao servigo.

* Desconsiderar ou ironizar opinides da pessoa assediada.

+ Adotar comportamentos ou gestos que demonstrem desprezo para com
a pessoa assediada (suspiros, olhares, levantar de ombros, risos, conver-
sinhas etc.).

4 Violéncia verbal ou fisica

* Falar com a pessoa aos gritos.

* Ameagar a pessoa com violéncia fisica ou agredir fisicamente, ainda que de
forma leve.

* Invadir a intimidade da pessoa, procedendo a escutas de ligacoes telefo-
nicas, leituras de correspondéncias, mensagens em aplicativos ou e-mails.

Onde e quando acontece?

O assédio moral acontece de forma mais comum nos locais de trabalho, no

entanto, nio estd restrito a esse ambiente, podendo acontecer fora do espago fisico 9 CASTRO, o cit

em que se exerce a atividade, abrangendo todo o “mundo do trabalho™ (por exem-

10 SANTOS; PAM-
PLONA FILHO
op. cit., p. 13.

plo, em deslocamentos, viagens, treinamentos, eventos, atividades sociais relacio-
nadas ao trabalho etc.), bem como a distincia e por meio virtual (cyberbuilying).®

VOLTAR AO SUMARIO
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De modo semelhante, também pode ocorrer ndo s6 durante a jornada de tra-
balho, mas também fora dela, sendo possivel, ainda, sua caracterizagdo mesmo antes
do estabelecimento da relagdo de trabalho (pré-contrato ou lotagdo) e apds seu
encerramento (pds-contrato ou lotagdo).!!

0 que nao configura assédio moral?
° Exigéncias profissionais

Todo trabalho apresenta certo grau de imposi¢io e dependéncia. Assim,
existem atividades inerentes ao contrato de trabalho que devem ser exigidas
ao trabalhador(a). E normal haver cobrangas, criticas construtivas e avalia-
¢oes sobre o trabalho e/ou comportamento especifico feitas de forma expli-

cita e nao vexatoria.
* Conflitos

Em um conflito, as repreensdes sio faladas de maneira aberta e as pessoas
envolvidas podem defender a sua posi¢do. A demora na resolugio de con-
flitos pode fortalecé-los e, com o tempo, propiciar a ocorréncia de praticas
de assédio moral. Algumas situa¢bes, como transferéncias de postos de
trabalho; remanejamento do trabalhador ou da chefia de atividades, car-
gos ou fun¢des; ou mudangas decorrentes de prioridades institucionais, sio
exemplos que podem gerar conflitos, mas nao se configuram como assédio

moral por si mesmas.

11 ROBERTONI
(2020).
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* Mis condi¢oes de trabalho

Trabalhar em um espago pequeno, com pouca iluminagio e instala¢es ina-
dequadas nio é um ato de assédio moral em si, a nio ser que um(a) trabalha-
dor(a) (ou um grupo de trabalhadores(as)) seja tratado dessa forma e sob tais

condi¢des com o objetivo de desmerecé-lo(a)(s) frente aos demais."?
Assédio moral organizacional

Além do assédio moral que ocorre em razdo da conduta de uma ou mais
pessoas — assédio moral interpessoal —, também pode ocorrer o assédio moral or-
ganizacional, que consiste em uma prética da prépria institui¢do de incentivar e/ou
de tolerar o assédio.

No assédio moral interpessoal, a finalidade esti em prejudicar ou eliminar
o(a) trabalhador(a) na relagio com o(as) outro(as), enquanto no assédio mo-
ral organizacional o propésito é atingir o trabalhador(a) por meio de estra-
tégias organizacionais de constrangimento com o objetivo de melhorar a

produtividade e reforgar o controle.”
Assédio moral pode configurar crime e improbidade administrativa

Em determinadas situagdes, o assédio moral pode caracterizar conduta crimi-
nosa, e quem assedia poderd responder por crimes contra a honra, constrangimento
ilegal e abuso de autoridade.

O assédio moral também pode configurar improbidade administrativa, con-
forme ji decidiram o Superior Tribunal de Justi¢a ¢ o Conselho Nacional do Mi-
nistério Publico. Abaixo, seguem as ementas das respectivas decisoes:

ASSEDIO MORAL

12 TOLFO; OLIVEI-
RA op. cit., p. 4.

13 Idem, ibidem, p. 3.
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ADMINISTRATIVO. ACAO CIVIL PUBLICA. IMPROBIDADE AD-
MINISTRATIVA. ASSEDIO MORAL. VIOLACAO DOS PRINCI-
PIOS DA ADMINISTRACAO PUBLICA. ART. 11 DA LEI 8.429/1992.
ENQUADRAMENTO. CONDUTA QUE EXTRAPOLA MERA IR-
REGULARIDADE. ELEMENTO SUBJETIVO. DOLO GENERICO.
[...]

3. O assédio moral, mais do que provocagdes no local de trabalho — sarcasmo,
critica, zombaria e trote —, é campanha de terror psicolégico pela rejeicio.
4. A pratica de assédio moral enquadra-se na conduta prevista no art. 11,
caput, da Lei de Improbidade Administrativa, em razio do evidente abuso
de poder, desvio de finalidade e malferimento 4 impessoalidade, ao agir deli-
beradamente em prejuizo de alguém.

5. A Lei 8.429/1992 objetiva coibir, punir e/ou afastar da atividade publica
os agentes que demonstrem cardter incompativel com a natureza da ativida-
de desenvolvida.

[...]

(REsp 1286466/RS, Rel. Ministra ELIANA CALMON, SEGUNDA
TURMA, julgado em 03/09/2013, DJe 18/09/2013)

RECLAMACAO DISCIPLINAR. MEMBROS DO MINISTERIO
PUBLICO DO TRABALHO. ACUSACAO DE ASSEDIO MORAL
EM FACE DE SERVIDORES. DEGRADACAO DO AMBIENTE
LABORAL. GRAVIDADE DOS FATOS. ATO DE IMPROBIDADE
ADMINISTRATIVA. REFERENDO PELO PLENARIO DO CNMP
DA DECISAO DE INSTAURACAO DO PAD.

2. Os Membros Ministeriais reclamados, de forma sistemdtica e ajustada,

promoveram a degradag¢do do ambiente laboral, mediante a prética de atos
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desrespeitosos, persecutérios, intimidatérios, constrangedores e humilhan-
tes, desestabilizando os servidores emocional e ocupacionalmente.

3. Condutas tipificadas como ato de improbidade administrativa, para o qual
¢ cabivel, em tese, a aplicagdo da san¢do administrativa de demissdo, na for-
ma do artigo 240, inciso V, alinea b, da Lei Complementar n° 75/1993.
(Reclamagio Disciplinar n° 1.00773/2018-96, Acérdio julgado em 26 de
fevereiro de 2019)

Além da improbidade administrativa, as condutas assediadoras podem carac-
terizar outras infra¢des disciplinares, ao violarem os deveres funcionais de urbanida-
de, de zelo e probidade no desempenho das funcées e de decoro pessoal, consoante

o art. 236, VIII, IX e X, da Lei Complementar n® 75/1993 e o art. 116, I, IX e XI,
da Lei n° 8.112/1990.

VOLTAR AO SUMARIO
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Assédio Sexual
0 que é?

O assédio sexual é uma violéncia de género, pois atinge, de modo mais es-
pecifico, principalmente a mulher no mercado de trabalho, mediante a violacdo da
liberdade sexual. E um dos recursos da dominagio por parte de chefias e colegas de
ambiente laboral.

Embora a liberdade sexual possa ser ferida em quaisquer circunstancias, tal
fenémeno apresenta-se em maior grau nas relagdes hierdrquicas, em que um
individuo, por ter poder sobre o outro, impde-se, fazendo uso de ameagas,
intimidagées e/ou levando-o a realizar determinado procedimento sexual
contra sua vontade [...]. Trata-se de fenémeno mundial, que envolve direta-

mente as esferas criminal, civel, trabalhista e administrativa.'*

Sua conceituagdo é variada e objeto de controvérsia. Destaca-se aqui a da

Organizagio Internacional do Trabalho (OIT), segundo a qual:

O assédio sexual configura-se através de insinuag¢des, contatos fisicos forga-
dos que devem caracterizar-se como condigio para dar ou manter o empre-
go, influir nas promogdes ou na carreira do assediado, prejudicar o rendimen-

to profissional, humilhar, insultar ou intimidar a vitima.
Como acontece?

O assédio sexual nas relagoes de subordinagio pode ocorrer por meio de co-
municagdes escritas, gestos, cantadas, piadas, insinuagées, chantagens ou ameagas,

ASSEDIO SEXUAL

14 BANDEIRA;
ALMEIDA (2015,
p- 40).
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15 BANDEIRA;
ALMEIDA, op. cit.,
p- 41.

16 Idem, ibidem.

17 Idem, ibidem.
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ou seja, de maneira sutil ou explicita. O contato fisico nao ¢ requisito para a confi-
guracio do assédio sexual, basta que ocorra a persegui¢do indesejada.

E direito de toda pessoa nio aceitar conviver com cantadas, gracejos, toques
ou outros comportamentos que, de alguma forma, causem incomodo, mesmo que
para as outras pessoas ou para a sociedade isso pareca natural e inofensivo.

Basicamente, podemos classificar o assédio sexual em relacées de subordina-
¢do em duas formas:

1 Assédio Sexual por Intimidagio:

Importunagio do agressor, por incitagdes e solicitagdes de cunho sexual ou ou-
tras manifestagbes dessa natureza, que tém por finalidade prejudicar a atuagio

laboral de outrem ou criar uma atmosfera ofensiva e abusiva no trabalho.”
2 Assédio Sexual por Chantagem

Exigéncia sexual formulada por superior hierarquico laboral a um(a) subor-

dinado(a), sob o risco de perda do emprego ou de perda de beneficios.*

O uso ilegitimo do poder hierdrquico como estratégia de controle, abuso
ou manipulagio perversa da vitima acaba por silencid-la, colocando-a em vulne-
rabilidade fisico-emocional, uma vez que envolve sua carreira profissional e sua
fonte de sustento.!”

Mas o assédio sexual no trabalho pode ocorrer também em rela¢oes horizon-
tais, entre colegas, na forma da intimidagdo.

De modo geral, as mulheres passam por mais situagdes de assédio sexual no
trabalho, uma vez que sofrem pressoes, na maioria das vezes, de homens que se



ASSEDIO SEXUAL

encontram na posi¢do de superior hierdrquico. No entanto, os homens também
podem sofrer assédio sexual.

Quando o assédio sexual pode configurar crime?

O assédio sexual por chantagem, exercida por superior(a) hierirquico(a) em
razdo laboral configura o crime definido no art. 216-A, caput, do Cédigo Penal, o
qual dispae:

Art. 216-A. Constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou favo-
recimento sexual, prevalecendo-se o agente de sua condig¢io de superior hie-
rarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou funcio.

Pena — detengio, de um a dois anos.

Condutas de assédio sexual no ambiente de trabalho podem, ainda, eventual-
mente, caracterizar os crimes de importunagio sexual (por exemplo, toques libidi-
nosos sem anuéncia) e de registro nio autorizado da intimidade sexual (por exem-
plo, cimera escondida em banheiro ou vestidrio no local de trabalho), previstos,
respectivamente, nos arts. 215-A e 216-B do Cédigo Penal.
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Discriminacao
0 que é?

E toda distin¢do, exclusio, restrigio ou preferéncia baseada em sexo, género,
orientagdo sexual, deficiéncia, crenga religiosa ou convicgido filoséfica ou politica,
raga, cor, descendéncia ou origem nacional ou étnica, que tenha por objeto anular
ou restringir o reconhecimento, gozo ou exercicio, em igualdade de condi¢oes, de
direitos humanos e liberdades fundamentais nos campos politico, econdmico, social,
cultural ou em qualquer outro campo da vida publica ou privada.'®

A conduta discriminatéria é vedada pela Constitui¢io Federal brasileira, que,
em seu art. 5°, caput, estabelece serem todos iguais perante a lei, sem distingdo de
qualquer natureza. A Carta Magna prevé, ainda, entre os objetivos fundamentais
da Republica Federativa do Brasil, “promover o bem de todos, sem preconceitos de
origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagio” (art. 3°,
1V, CF/1988).

Deve-se esclarecer que hd condutas discriminatérias que poderio configurar
crime de assédio sexual, crime de injaria ou crime de preconceito, desde que cum-
pram os requisitos para tanto.

Como acontece?

As discriminagées podem ocorrer de diversas formas, mas, a titulo exemplifi-
cativo, pode-se listar as seguintes situagoes:

* Pagar salirio menor a uma mulher que desempenhe as mesmas fun¢des de
um homem, ndo promovendo a igualdade de remuneragio entre a mio de
obra masculina e feminina.

18 Texto adaptado de
BRASIL (2010).
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* Nao contratar ou ndo promover uma pessoa em razio de sua cor ou outras
caracteristicas fenotipicas solicitando que a vaga seja ocupada por “pessoa
de boa aparéncia”.

* Agredir alguém fisica ou verbalmente em razdo de sua orienta¢do sexual
(homofobia e transfobia).

* Proibir o acesso a determinado local tendo como justificativa a cor e fenéti-
pos, etnia, sexo, orientagio sexual ou crenca religiosa de uma pessoa.

* Excluir ou evitar o contato com pessoas com deficiéncia.

* Nio contratar, ndo promover ou ainda exonerar de cargos de dire¢io e che-
fia mulheres em razio de gravidez e da licenca maternidade, bem como
expor a gravida a situagdes constrangedoras, intimidadoras ou humilhantes
em razdo de abuso de poder por parte da chefia.

* Preterir ou desclassificar, em razio da idade, uma pessoa que se encon-
tra devidamente qualificada e apta para desempenhar um trabalho ou uma
fungio de chefia.

* Segregar pessoas com doengas, principalmente as incurdveis, tais como

HIV/Aids ou pessoas acometidas por LER/DORT, por exemplo.
Discriminacao pode configurar crime

Algumas espécies de discriminagdo foram tipificadas como crimes na legis-
lagdo brasileira.

Sdo exemplos de atos discriminatérios que tém repercussio na esfera penal:
a discriminagio ou preconceito de raga, cor, etnia, religido ou procedéncia nacio-
nal (Lei n° 7.716/1989); a discriminagio contra a pessoa com deficiéncia (Lei n°
7.853/1989 e o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015); a discri-
minagdo contra a mulher, relativa ao estado de gravidez, para efeitos admissionais
ou de permanéncia da relagio juridica de trabalho (Lei n° 9.029/1995); o assédio



sexual laboral (art. 216-A do Cédigo Penal); a importunagio sexual (art. 215-A
do Cédigo Penal); o registro ndo autorizado da intimidade sexual (art. 216-B do
Cédigo Penal) e a injuria racial (art. 140, § 3° do Cédigo Penal).

E importante destacar, ademais, que a Constitui¢do Federal de 1988 estabe-
lece, em seu art. 5°, XLII, que o crime de racismo ¢ inafiangéavel e imprescritivel.
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CONSEQUENCIAS DO ASSEDIO MORAL, DO ASSEDIO SEXUAL E DA DISCRIMINACAO

Consequéncias do Assédio Moral, do
Assédio Sexual e da Discriminacao

Tanto os assédios moral e sexual quanto as préticas discriminatérias vio-
lam o direito de trabalhadores(as) a seguranca no trabalho e a igualdade de
oportunidades, a partir da criagdo de um ambiente prejudicial ao seu bem-estar
fisico e psicolégico.

A pessoa assediada poderd, por exemplo, sofrer com o surgimento ou com
o agravamento de quadros de estresse, depressio, irritabilidade, ansiedade, sin-
drome do esgotamento profissional, fadiga cronica, alcoolismo, insdnia, dores
musculares, pressdo alta, entre outros. Também poderd apresentar dificuldades
para lidar com o trabalho e a vida profissional, bem como com sua familia e seus
relacionamentos pessoais.

Ja para a Instituicao, as condutas de assédio ¢ de discriminagdo podem trazer
prejuizos ligados a produtividade do Orgﬁo como um todo ou de uma determinada
drea, ao clima organizacional, a alta rotatividade de pessoas, a0 aumento no nimero
de licengas médicas e de aposentadorias precoces.

0 que fazer em caso de assédio e de discriminacao no trabalho?

Pessoa assediada: Rompa o siléncio!
Nio se sinta intimidado(a) e procure ajuda.
Denuncie os casos de assédio e de discriminagio no trabalho.
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Algumas orientacoes

* Caso haja possibilidade de didlogo, tente, inicialmente, conversar com quem
assedia sobre os seus sentimentos, de preferéncia acompanhado de alguém
de sua confianga, nunca sozinho(a).

* Anote as situa¢des de assédio, relatando detalhes, tais como: dia, local, nome
da(s) pessoa(s) envolvida(s) e de testemunhas, motivos alegados, conteido
das conversas, entre outras informagdes relevantes.

* Guarde documentos fisicos (bilhetes, anotagdes) ou eletronicos (e-mails,
mensagens) que possam Servir como provas.

* Procure ajuda das pessoas em especial daquelas que testemunharam os fatos
ou que também jd tenham sofrido assédio.

* Comunique a Comissio de Prevencio e Enfrentamento do Assédio Moral,
do Assédio Sexual e da Discriminagdo do MPF mais préxima.

* Acione as associa¢des e sindicatos de servidores e de membros do Ministé-
rio Publico Federal, na hipétese de assédio moral organizacional.

* Evite conversar a sés com a pessoa que assedia. Procure sempre ter a pre-
senca de outras pessoas.

* Busque apoio de familiares e de pessoas em quem confia.

Testemunhas: Solidarizem-se! Apoiem as pessoas que sofrem qualquer tipo
de assédio ou de discriminagio.

Nio compactuem com o siléncio. Contribuam para um ambiente de trabalho
mais sauddvel.

Denunciem os casos de que tenham conhecimento ou tenham presenciado.
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Gestores(as), chefes e colegas:

Lembrem-se de que assédio e discriminagao sdo condutas que deterioram o
ambiente de trabalho e poderdo resultar em responsabiliza¢io administrativa, civil
e criminal.

Boas inteng¢des e cumprimento de metas e ordens nio sio consideradas justi-
ficativas vilidas para a pritica de assédio e discriminagio.

Competicio e individualismo costumam gerar muitos conflitos no ambiente
de trabalho. Um ambiente colaborativo é mais produtivo e traz bem-estar e moti-
vagdo para as pessoas.

Informem-se sobre cursos e capacita¢des para melhorar a comunicagio inter-
pessoal, participem deles e incentivem a participagio de sua equipe.
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COMISSOES DE PREVENCAO E ENFRENTAMENTO DO ASSEDIO MORAL, DO ASSEDIO SEXUAL E DA DISCRIMINACAO m

Comissdes de Prevencao e Enfrentamento
do Assédio Moral, do Assédio Sexual
e da Discriminacao

A fim de implementar a Politica Nacional de Preven¢io e Enfrentamento
do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discriminagio no 4mbito do Minis-
tério Pablico do Federal, a Procuradoria-Geral da Republica, por meio da Por-
taria PGR/MPF n° 1.004, de 31 de outubro 2018, criou a Comissdo Nacional
(CNPEAD), as Comissdes Regionais (CRPEAD) e as Comissées Locais de
Prevengio e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da Discrimi-
nac¢io (CLPEAD).

Inicialmente, é importante esclarecer que a atribui¢do das Comissoes é de
buscar solugdes para fazer cessar condutas de assédio e de discriminagdo, mas nao
de responsabilizar administrativamente ou criminalmente o(a) autor(a).

Composicao das Comissoes

A Comissio Nacional é composta pelo(a): ouvidor(a)-geral; coordenador(a)
do Comité Gestor de Género e Raga; corregedor(a)-geral; representante da Se-
cretaria-Geral; quatro representantes dos(as) servidores(as) do Ministério Publico
Federal, escolhidos(as) em elei¢do nacional, conforme Portaria n® 315 de 11 de
abril de 2019 e serd coordenada pelo(a) subprocurador(a)-geral mais antigo(a) que
integrar o colegiado.

As Comissdes Regionais e Locais, designadas por ato do(a) procurador(a)-
-chefe serdo compostas por: dois membros(as) lotados na Unidade, indicados pelo
seu Colégio de procuradores, um(a) representante da Unidade de Gestdo de Pessoas
e um(a) representante dos servidores escolhidos em elei¢io local.
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Atribuicoes das Comissdes

Conforme seu Regimento Interno (Portaria CNPEAD/PR n° 1, de 9 de
dezembro de 2019), compete a Comissdo Nacional receber noticias de assédio e
discrimina¢io ocorridas no 4mbito da Procuradoria-Geral da Republica, além de
orientar as demais comissdes, coordenar a politica institucional sobre o tema no
ambito do MPF, sugerir 4 autoridade competente alteragées temporarias de lotagio
funcional até o desfecho da situagio, representar aos 6rgaos disciplinares quaisquer
formas de retaliacio aqueles que relatem eventuais praticas assediadoras e discrimi-
natérias, informar aos gestores sobre a existéncia de ambiente, pritica ou situagio
favoravel ao assédio e a discriminagio, sugerir mudangas de métodos e processos na
organizagio do trabalho e nas priticas de gestdo de pessoas.

Compete as Comissoes Regionais e Locais, respectivamente, receber as noti-
cias de assédio e discriminagio ocorridas no seu ambito de atuagio (Procuradorias
Regionais da Republica e Procuradorias da Republica nos Municipios e nos Esta-
dos), além das medidas relacionadas anteriormente citadas.

Como solicitar a intervencao das Comissoes de Prevencao
e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminacao?

A noticia de assédio ou discrimina¢io poderd ser dirigida 2 Comissdo com
atribui¢io no local do fato, por meio do seguinte canal:

Ao acessar http://www.mpf.mp.br/mpfservicos, basta clicar em Registrar > Repre-
sentagio. Dentro do formuldrio haverd um icone especifico para assédio e discrimina-
¢do. Havera a possibilidade de o(a) denunciante “classificar” os fatos que serdo relata-
dos como assédio moral, assédio sexual e discriminagio. Contudo, nio hd prejuizo se
o(a) denunciante nio souber ou nio tiver certeza.
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Apés preenchido, o formulario gerara um documento no Unico, que serd au-
tomaticamente enviado para a comissdo respectiva. A pessoa denunciante receberd
um e-mail com o nimero do documento no Unico, o contetido da dentncia e a
informagdo de que poderd acompanhar a representagio via Sala de Atendimento
ao Cidadio.

A noticia de assédio e de discriminagio ndo estd sujeita a requisitos formais,
mas ndo serd aceita dentincia anonima. E assegurado o sigilo de seu tramite.

Em caso de assédio moral organizacional, a noticia poderd ser feita por in-
termédio de associagdo e sindicatos. As noticias trazidas por testemunha em nome
de terceiro serdo acolhidas para esclarecimento e orientagio, entretanto, as demais
providéncias somente serdo tomadas se houver manifesta¢io de interesse da pessoa
diretamente afetada.

Procedimentos das Comissdes

Recebida a noticia de assédio ou discriminagio, o colegiado terd até 5 dias
Uteis para reunir-se e designar o(a) relator(a) que presidird a apuragio, no prazo
de 30 dias, prorrogaveis por igual periodo. O(a) relator(a) deverd ouvir separa-
damente as partes envolvidas, sendo permitido o acompanhamento de pessoa de
confianga delas durante a entrevista, verificar e avaliar o local e as condigdes de
trabalho, solicitar 4 Administra¢io documentos e informagdes, consultar a uni-
dade de sadde, ouvir testemunhas e, ao final da apuragio, produzir o relatério que
serd apresentado em reunifo.

Apés a apresentagio, a Comissdo deliberard sobre as medidas a serem ado-
tadas para a soluc¢do do caso, podendo determinar a continuidade da apuracio
objetivando solugdo consensual, considerar o caso solucionado ou encaminhar o
procedimento a autoridade competente para apuragio do fato como infragio admi-
nistrativa ou disciplinar.

VOLTAR AO SUMARIO



VOLTAR AO SUMARIO

MPF - ASSEDIO MORAL, SEXUAL E DISCRIMINACAO

Podera ser realizada, ainda, mediagio do conflito, caso haja comum acordo,
conduzida por mediador habilitado e acompanhada pela Comissao.

Os 6rgios da Administragdo deverdo atender, no prazo indicado, as solicita-
¢coes feitas pelas Comissoes.

Destaca-se que, como o trabalho das Comissdes nio tem natureza investiga-
tiva nem punitiva/retributiva, no estdo previstos recursos. Contudo, se a represen-
tacdo for encaminhada a Secretaria-Geral ou Corregedoria-Geral, por exemplo, os
procedimentos seguirdo os tramites legais e regulamentares.

Confira o fluxo de atendimento:
Registro da Representagio > Escolha do(a) relator(a) pela Comissdo > Realiza-
¢do de escutas > Produgio de relatério com encaminhamentos > Acompanhamento.



Outros canais

Embora o canal preferencial seja por meio do MPF servicos, cabe registrar a
existéncia de dois outros canais que, de qualquer forma, farao o redirecionamento
para a Comissao Competente naquele aspecto que nio diz respeito a sua atribui-
¢do especifica no caso da corregedoria.

Ouvidoria do MPF

A Ouvidoria do MPF recebe, analisa e di o devido encaminhamento a recla-
magdes, denincias, criticas, elogios, sugestoes, pedidos de informagoes, e quaisquer
outras manifestagdes acerca das atividades desenvolvidas pelos 6rgaos, membros,
servidores e servigos auxiliares do MPE, cientificando o(a) interessado(a) quanto as
medidas adotadas. (cf. Portaria PGR/MPF n° 519/2012 e arts. 40 a 44 da Portaria
PGR/MPF n° 357/2015 — Regimento Interno Diretivo do MPF).

A atuagio da Ouvidoria envolve demandas relacionadas a reclamagbes contra
o descumprimento de deveres das empresas que prestam servicos ao Ministério
Publico Federal para com os(as) seus(suas) colaboradores(as); condi¢oes inadequa-
das de trabalho nas unidades do MPF; condutas inadequadas de servidores(as) e
membros praticadas contra o(a) cidadio(3); e quaisquer irregularidades ocorridas
nas instalagoes do Ministério Publico Federal, especialmente aquelas relacionadas
a qualidade do ambiente de trabalho e a boa prestagio dos servi¢os da Institui¢io.

No cumprimento das suas atribui¢des, a Ouvidoria cabe analisar as manifes-
tagdes que recebe e realizar contato com os setores responsdveis, a fim de esclarecer
os fatos noticiados e, se for o caso, recomendar ou representar aos érgios e autori-
dades competentes para a adogao das providéncias cabiveis.

Para que seja realizada a devida andlise e apuragio das representagoes, ¢ de
fundamental importincia que os fatos sejam informados da forma mais completa

OUTROS CANATS m
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possivel, indicando o nome das pessoas envolvidas, local, data ou periodo, provas,
ocumentos ou testemunhas, caso existentes.
d t test has, tent

Corregedoria do MPF

A Corregedoria do MPF ¢ o 6rgio fiscalizador das atividades funcionais e da
conduta dos membros do Ministério Publico Federal (cf. art. 63 da Lei Comple-
mentar n° 75/1993, Resolu¢ao CSMPF n° 100/2009 — Regimento da Corregedoria
do MPF e arts. 36 a 39 da Portaria PGR/MPF n° 357/2015 — Regimento Interno
Diretivo do MPF).

Compete a Corregedoria, dentre outras atribui¢des, instaurar inquérito admi-
nistrativo contra integrante da carreira, sempre que tomar conhecimento de infra-
¢do disciplinar, e propor ao Conselho Superior a instauragio do processo adminis-
trativo consequente.

Nesse sentido, serdo analisadas pelo 6rgao representagdes ou expedientes, de
qualquer origem, que imputem a membro do MPF conduta tipificada como infrac¢io
disciplinar ou penal, podendo ainda ser iniciada apuragio de oficio pelo corregedor-
-geral, quando tomar conhecimento, por outros meios, de fatos dessa natureza.

A fim de propiciar a devida analise e apuragio das representacdes e noticias, é
essencial que os fatos sejam informados com o méximo detalhamento possivel, in-
dicando o nome das pessoas envolvidas, local, data ou periodo, provas, documentos
ou testemunhas, sempre que existentes.

Nos casos em que envolverem pritica de assédio ou discriminagido por
membros(as) do MPF, a representa¢io pode ser encaminhada apenas para a Co-
missdo Nacional, Regional ou Local, a qual se encarregara de dar conhecimento
a Corregedoria.



OUTROS CANATS #

Assisténcia Juridica Gratuita

* Sindicato da Categoria Profissional.
* Faculdades de Direito.
* Ordem dos Advogados do Brasil (OAB).

* Defensorias Publicas dos Estados e da Unido.
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