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CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

Mensagem do Presidente da Comissao

A Agenda 2030 é um plano de agdo para as pessoas, o planeta e a
prosperidade, que busca fortalecer a paz universal. O plano indica 17
Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, os ODS, e 169 metas, para erradicar
a pobreza e promover vida digna para todos, dentro dos limites do planeta.
S&o objetivos e metas claras, para que todos os paises adotem de acordo com
suas proprias prioridades e atuem no espirito de uma parceria global que
orienta as escolhas necessarias para melhorar a vida das pessoas, agora e no
futuro. Para alcance desses objetivos e suas respectivas metas, o engajamento
do poder publico e de toda a sociedade é de extrema importancia.

O Poder Judicidrio do Brasil, atento aos Direitos Humanos e & necessidade de
sua concretude, sob a lideranga do Conselho Nacional de Justica, aderiu &
Agenda 2030 da ONU e seus objetivos. Do engajamento do Judicidrio, foi
estabelecida a Meta 9 do Conselho Nacional de Justica, visando a
implementacdo de agdes voltadas & prevencdo e desjudicializagdo de litigios,
podendo, para tanto, se valer de um dos ODS da Agenda 2030.

Mas era preciso ir além! E o Conselho Nacional de Justica tem emitido

normativos buscando a adequagdo do judicidrio brasileiro aos ditames da
Agenda 2030 da ONU.

De se citar, na seara da temdtica que ora se enfrenta, a Resolucdo n.
351/2020-CNJ que instituiu, no @mbito do Poder Judicidrio, a Politica de
Prevenc@o e Enfrentamento do Assédio Moral, do Assédio Sexual e da
Discriminag&o, baseada, inclusive, na ades&o do Conselho Nacional de Justica
a Agenda 2030 e ao pacto pela implementagdo dos seus Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel, entre os quais estdo o apoio e o respeito &
protecdo de direitos humanos reconhecidos internacionalmente, bem como
com a sua ndo participa¢do em violagdes destes direitos.

TRIBUNAL DE JUSTICA DE RONDONIA




CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

Mensagem do Presidente da Comissao

A Agenda 2030 da ONU estabelece 17 ODS, dos quais, em referéncia ao tema
ora abordado, pode-se destacar:

ODS 5 - Igualdade de Género, em que, dentre outras metas, afirma ser
necessdrio eliminar todas as formas de violéncia contra todas as mulheres e
meninas nas esferas publicas e privada (Meta 5.2) e acabar com todas as
formas de discriminagdo (Meta 5.1);

ODS 8 - Trabalho Decente e Desenvolvimento Econémico, em que, dentre
outras metas, impde a necessidade de proteg&o aos direitos trabalhistas e

promocdo de ambientes seguros e protegidos para todos os trabalhadores
(Meta 8.8);

ODS 10 - Redugéo das Desigualdades, em que, entre outras metas, dispde a
obrigagdo de empoderar e promover a inclusdo social, econémica e politica
de todos, independentemente da idade, sexo, deficiéncia, raga, etnia, origem,
religido, condi¢do econdmica ou outra (Meta 10.2)

ODS 16 - Paz, Justica e Instituicdes Eficazes, o qual estabelece, dentre outras
metas, a necessidade de se garantir a tomada de decisdo responsiva,
inclusiva, participativa e representativa em todos os niveis (Meta 16.7)

Para consecugdo desses Objetivos e Metas da Agenda 2030 no ambito do
judicidario, faz-se necessdaria a implementac¢do de politicas internas voltadas &
prevencdo e ao enfrentamento veemente da discriminagdo e do assédio, seja
moral, seja sexual.

Para tanto, foi instituida, pelo Tribunal de Justica de Rondénia, em atencdo &
Resolugd&o n. 351/2021 do CNJ, a Comissdo de Prevencdo e Combate ao
Assédio Moral, Sexual e Discrimina¢do, por meio da Resolu¢do 189/2021-TJRO,
publicada no DJE n. 76/2021, de 27/04/2021.
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CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

Mensagem do Presidente da Comissao

Como fruto do trabalho da Comisséo, apresenta-se esta Cartilha visando
contribuir para a prevengdo dessa prética que leva ao adoecimento fisico e
psicolégico, em linguagem simples para facilitar o seu entendimento.

Prevenir é o melhor caminho. Mas, em ocorrendo prdticas identificadas como
discriminatdrias e de assédio, o Tribunal de Justica de Rondénia fard rigorosa
apuragdo para punir aqueles que violarem os direitos humanos e incorrerem
em prdticas nocivas e ndo condizentes com principios constitucionais,
especialmente o da dignidade da pessoa humana, o valor social do trabalho, a
proibicdo de todas as formas de discriminagdo e o direito & saude e &
seguranca no trabalho (artigos 12, inc. lll e IV; 3°, IV; &% 7°, inc. XXII; 37 e 39, §
3% 170, caput, da Constituic8o Federal).

Boa leitural

JUIZ ALVARO KALIX FERRO
Presidente
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CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

O QUEE

Considera-se assédio moral todas as
condutas repetitivas do agente
publico que, excedendo os limites
das suas fungdes, por agdo, omiss&o,
gestos ou palavras, tenham por
objetivo ou efeito, atingir a
autoestima, a ou’rode’rerminogao, a
evolug&o da carreira ou a
estabilidade emocional de outro
agente publico ou de empregado(a)
de empresa prestadora de servigo
publico.

O assédio moral é um fenémeno
antigo, embora recentemente tenha
recebido maior ateng&o dos
especialistas das rela¢des de
trabalho, considerando que a sua
incidéncia afeta negativamente o
ambiente laboral, a evolugdo da
gestdo de pessoas e desenvolvimento
das organizagdes.

Segundo a Organiza¢do Mundial de
Saude (OMS), o assédio moral no
ambiente de trabalho é um
comportamento irracional, repetido, em
rela¢cdo a um determinado
empregado(a), ou a um grupo de
empregados(as), criando um risco para
a saude e para a seguranga.

Pode-se entender por “comportamento”
as agdes de um individuo ou um grupo.

Portanto, o assédio moral caracteriza-
se por um comportamento ofensivo,
humilhante, que desqualifica ou
desmoraliza através de ataques
vingativos, cruéis e maliciosos,
objetivando causar prejuizo & saude
psicolégica e & autodeterminagdo,
criando ambiente excludente e de
deterioracdo das relagdes de trabalho.

______*
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CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

Caracteristi/cas do

ASSEDIO MORAL

Assédio Moral Interpessoal:
Quando o assédio é realizado
por um ou mais individuos, com o
objetivo de prejudicar, controlar
ou eliminar alguém da equipe.

Assédio Moral
Organizacional:
Quando o 6rgdo/unidade <

utiliza métodos gerenciais
que desrespeitam os direi
fundamentais, para obter o _F
engajamento de seus
colaboradores (as).

Assédio Moral Horizontal:
Ocorre entre pessoas que
pertencem ao mesmo nivel

hierarquico.

21

- I - I Assédio Moral Vertical:

~
A

Ocorre entre pessoas que
pertencem a niveis hierarquicos

diferentes e dividem-se em:
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CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

Caracteristi/cas do

ASSEDIO MORAL

Vertical Ascendente:
Assédio praticado por colaborador
(a) ou grupo de colaboradores (as)

contra a chefia. "r P
Vertical Descendente:
Assédio caracterizado pela pressdo .
da chefia em relagdo aos
L2 N -

colaboradores (as).

Assédio Moral Misto:

E o actimulo do Assédio moral
vertical e horizontal. Em geral, a
agressdo se inicia com a chefia e é
seguida pelos (as) colegas da vitima.
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CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

Comportamgntos que podem indicar

ASSEDIO MORAL

Retirar autonomia funcional dos
trabalhadores (as) ou priva-los de
acesso aos instrumentos de trabalho;

Sonegar informagdes Uteis para a
realiza¢do de suas tarefas ou induzi-
los a erro;

Contestar sistematicamente todas
as suas decisdes e criticar o seu
trabalho de modo exagerado ou
injusto;

Entregar, de forma permanente,
quantidade superior de tarefas
comparativamente a seus colegas e
suas colegas ou exigir a execugdo
de tarefas urgentes de forma
permanente;

Agredir verbalmente, dirigir gestos
de desprezo, alterar o tom de voz ou
ameagar com outras formas de
violéncia fisica

Atribuir, de propdsito e com
frequéncia, tarefas inferiores ou
distintas das suas atribui¢des;

Controlar a frequéncia e o tempo
de utilizagdo de banheiros;

Pressionar para que ndo exergam
seus direitos estatutdrios ou
trabalhistas;

Dificultar ou impedir promog¢des ou
o exercicio de fun¢des
diferenciadas;

Segregar o(a) assediado(a) no
ambiente de trabalho, seja
fisicamente, seja mediante recusa
de comunicagdo;

B _____.>
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CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

Comportamgntos que podem indicar

ASSEDIO MORAL

e Criticar a vida privada, as e Desconsiderar problemas de
preferéncias pessoais ou as saude ou recomendagdes
convicgdes do(a) médicas na distribuicdo de
assediado(a); tarefas;

« Espalhar boatos a respeito e Isolar o(a) assediado(a) de
do trabalhador (a), confraternizagdes, almogos e
procurando desmerecé-lo atividades juntamente com os
perante seus superiores, seus seus colegas e suas colegas;

colegas e suas colegas ou
subordinados (as);

e Invadir a vida privada com
ligagdes telefonicas ou
cartas;
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CARTILHA SOBRE A PREVENCAO E O ENFRENTAMENTO

AO ASSEDIO MORAL E SEXUAL E A DISCRIMINAGAO

Oquenaoe ;

ASSEDIO MORAL

Exigéncias profissionais: Exigir eficiéncia no

trabalho, estimular o cumprimento de metas,
fazer cobrancas, criticas e avaliag&es sobre o
trabalho e o comportamento profissional, cobrar
por tarefas n&o realizadas ou feitas sem
empenho.

Aumento do volume de trabalho: E natural
haver periodos de maior volume de trabalho. A
sobrecarga sé é vista como assédio, se usada
para desqualificar alguém ou como puni¢do.

Controle de ponto: Essa ferramenta ndo é meio
de intimidagdo, pois serve para o controle da
frequéncia e assiduidade do quadro de pessoal.

Maés condigées de trabalho: Um ambiente
modesto, com iluminagdo ndo satisfatéria, por
exemplo, n&o representa assédio moral, exceto
se a inteng&o é menosprezar o profissional.

Aborrecimentos e conflitos: Divergéncias
profissionais, n&o ter uma ideia acolhida pela
chefia ou ser ocasionalmente contrariado ndo
caracterizam assédio moral, pois existe a
exposi¢cdo das opinides.

Definicdo de metas: Definic&o de prazos e

metas razodveis é importante ao bom

desenvolvimento do trabalho.
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Oquenaoe ;

ASSEDIO MORAL

Cobranca de produtividade:

Toda relagdo de trabalho exige certo grau
de exigéncia. Cobrangas razodveis e
respeitosas de produtividade n&o sdo
assédio moral.

Exigéncia de pontualidade:
O cumprimento do hordrio de trabalho é
dever profissional e estd previsto em lei.

Mudanca de posto:

Transferéncias de postos de trabalho por
necessidade de servigo sdo comuns, se
realizadas de forma justificada e sem o
propdsito de represdlia.




